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Fuente de alimentación

EZ REPORT
Registro de eventos

TCP/IP Gateway

Displays multifunción
Toda la información del sistema de llamadas EZ CALL IP es claramente visible, incluso 
a gran distancia, gracias a la gran pantalla táctil multicolor.

EZ VIEW
Potente, sencilla e intuitiva 
herramienta sofware para la 
visualización gráfica de los eventos 
del sistema.

COMPONENTES CENTRALES

COMPONENTES DE ESTACIÓN 
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EZ CARE
PLATAFORMA DE COMUNICACIÓN
IP PARA EL SECTOR SANITARIO

INTEGRACIONES
Con una amplia gama de opciones de integración, EZ CARE ofrece soluciones 
específicas para cada cliente y, contribuye así, a auementar la eficiencia de 
sus instalaciones.

EZ CARE se integra en la red de seguridad e información a través de inter-
faces probadas y certificadas. De este modo, se garantiza la funcionalidad  
del sistema de llamada y se cumplen las normativas aplicables para la 
seguridad del paciente.

SISTEMAS  
DE SEGURIDAD Y  
DE INFORMACIÓN

Sistemas de 
comunicación

Sistemas de  
gestión de eficiencia

Sistemas de seguridad  
para pacientes y personal

Sistemas de 
entretenimiento

Sistemas de  
seguridad

Sistemas médicos

Centro de recepción 
de alarmas y servicio

SEPARACIÓN SEGURA, 2 x MOPP

Topología de sistema flexible
EZ CARE proporciona los componentes adecuados para cada 
tipología de cableado. Permite utilizar el cableado en BUS o en 
estrella existente, crear una estructura IP moderna e incluso 
integrar todas las tipologías.
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Con audio y sin audio
EZ CARE ofrece displays multifunción tanto con 
audio como sin audio. Puede combinar estos 
dispositivos como desee, independientemente 
del tipo de cableado.

Terminal de celda 
con electrónica

Terminal de habitación 
CT Touch

Señalización 
LED Electrónica  

RFID

Display de 
habitación

Display 
universal

Repetidor, 
2 x MOPP

Display de pasillo

Puesto de control NCS Touch
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Sistema modular
El sistema modular permite el intercambio de unidades
de un modo sencillo y rentable.

1 – mín. CAT6 (AWG22) – BUS de sistema TCP/IP
2 – J-Y(St)Y 4 x 2 x 0,8 mm2 – BUS de sistema LON
3 – J-Y(St)Y min. 2 x 2 x 0,6 mm2

4 – 2 x 1,5 mm2 – Alimentación
5 – J-Y(St)Y min. 2 x 2 x 0,6 mm2 – Dispositivos habitación

Dispositivos con 
tomas para cabeceros

Manipuladores de paciente con y sin audio

Dispositivos de llamada, cancelación y presencia (con y sin zumbador)

Componentes de llamada especiales para alarma cardíaca o de diagnóstico

EQUIPAMIENTO DE HABITACIÓN
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Dispositivos de llamada de 
emergencia

Pulsador de llamada/tirador 
de baño

Terminal CT Touch



CARE

Una variedad de sensores diferentes recopilan automáticamente los datos de 
cuidados y los transfieren directamente al software de cuidados existente. Además, 
las alarmas generadas automáticamente se transmiten directamente al sistema 
de llamada. Esto garantiza que el personal de enfermería esté informado en todo 
momento. Las rutinas de trabajo pueden hacerse más eficientes y la calidad de los 
cuidados mejora gracias a la reducción de los tiempos de respuesta.

ESTACIÓN CON SENSORES INTELIGENTES INTEGRADOS
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NORMAS Y 
ESTÁNDARES
Normas y estándares – 
Cumplimos con la mayor 
rigurosidad, para su tranquilidad
Conforme a la norma DIN VDE 0834 

EZ CALL IP es un sistema de 
comunicación asistencial que cumple 
con la norma DIN VDE 0834 (sistemas 
de llamada en hospitales, residencias de 
ancianos e instalaciones similares).

El sistema completo ha sido probado 
y certificado por un centro de pruebas 
independiente y acreditado de acuerdo a 
la norma DIN VDE 0834 Partes 1 y 2.

Los componentes del sistema EZ CALL 
IP también cumplen con la normativa 
EMC en su versión vigente y se ajustan 
a los valores límite establecidos en la 
norma EN 6100063 (interferencias 
emitidas) y EN 6100061 8 (inmunidad a 
las interferencias).

Por motivos de seguridad, se utilizan 
materiales antimicrobianos en la 
fabricación de todos los dispositivos. 
Todos aquellos elementos del sistema 
que realizan llamadas en las habitaciones 
son permanentemente supervisados.

Conforme a la norma ÔZS R1

Con el cumplimiento de la directriz 
RA01 de la ÔZS también cumplimos las 
exigencias del mercado austríaco.

Cumple con la directiva británica de 
servicios de cabeceros: HTM 0803

Nuestro sistema cumple plenamente la 
directiva británida HTM 0803 (Health 
Technical Memorandum) en su totalidad. 
Podemos asegurar, por tanto, nuestro 
compromiso por ajustarnos siempre al 
mayor número de normativas. 

Gestión de la 
calidad según la 
norma ISO 9001

Certificado  
DIN VDE 0834

Cumple las normativas mundiales

Cooperation partner of the OVE

Si se requiere asistencia, 
existen especialistas 
autorizados y certificados 
a su disposición para dar 
servicio insitu o remoto. Esto 
facilita determinar de forma 
sencilla y rápida cuál es el 
problema y tomar las medidas 
adecuadas.
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Sello de la empresa

EZ CARE
PLATAFORMA DE COMUNICACIÓN IP 
PARA EL SECTOR SANITARIO

Sensor de caída Sensor de temperatura Resumen del mensaje 

 Sensor de habitación

Sensor de vitalidad

APLICACIONES TÍPICAS PARA HOSPITALES, CENTROS DE SALUD Y CENTROS PENITENCIARIOS

EZ CARE también se utiliza en entornos más exigentes como son los centros 
psiquiátricos, centros forenses e instituciones penitenciarias. Los componentes 
especialmente desarrollados para este ámbito, son robustos y fiables, e incluyen 
características de seguridad adicionales.

ZONAS DE PSIQUIATRÍA Y CENTROS PENITENCIARIOS

Transmisor de alarma 
IR para llamada de 
emergencia de  
personal

Señalización LED  
anti-vandálico

Pulsador de llamada 
anti-vandálico

Pulsador de luz  
anti-vandálico

Dispositivo  
de presencia  
con llave

Terminales  
anti-vandálicos

 Receptor IR

Existen numerosas posibilidades de combinación para la visualización y gestión de 
las llamadas gracias a los distintos displays de EZ CARE. Todos ellos son sencillos e 
intuitivos, lo que facilita y optimiza el trabajo desde el puesto de control.

PUESTO DE CONTROL Y CONSULTAS

Puesto de control 
NCS Touch

Aplicación y 
servicio web 
para móvil

Pulsador de 
presencia

Display de pasillo con 
indicación horaria

Dispositivo de llamada 
con toma y manipulador 
de paciente

Señalización LED con 
indicación de llamada

EZ VIEW
Estación PC con visualización gráfica

Los componentes de habitación EZ CARE pueden integrarse fácilmente en los 
entornos asistenciales modernos. El sistema modular ofrece la solución adecuada 
para cada necesidad, con una perfecta integración en los cabeceros de cama.

HABITACIÓN DE PACIENTE CON AUDIO Y CABECERO 
CON DOS CAMAS

Botón de  
alarma cardíaca 

Señalización LED 
con alarma cardíaca 

Terminal de habitación CT Touch con pantalla 
multifunción y registro automático de presencia 

Llamada/ 
Cancelación

Dispositivo de llamada 

Tirador de baño Adaptadores 
para dispositivos 
externos al 
sistema

Manipulador de paciente

Los displays universales EZ CARE se utilizan para la visualización y gestión de 
llamadas en áreas donde no se requiere audio. En entornos especialmente exigentes, 
como los baños, se pueden utilizar versiones especiales de dispositivos de llamada, 
como tiradores impermeables o pulsadores neumáticos. 

SISTEMAS PARA RESIDENCIAS DE ANCIANOS 

Tirador de baño IP 67 Pulsador neumático

Display de 
habitación

Señalización LED con 
indicación de presencia

Display universal

Display de pasillo con 
indicación horaria

PUESTO DE CONTROL Y BAÑOS

Todos nuestros dispositivos tienen un acabado en blanco clínico con protección 
antimicrobiana, que encaja a la perfección en los modernos entornos de cuidado 
asistencial. Mantienen en todo momento un alto nivel de seguridad del sistema 
de llamada. 

HABITACIÓN

Tirador de baño Llamada /  
Cancelación

Electrónica RFID 
con llamada y 
presencia 

Dispositivo de llamada 
con manipulador de 
paciente 

Múltiples combinaciones 
de dispositivos de 
llamada

Señalización de 
puerta con luz 
integrada

Pulsador 
de llamada 


